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TERMO DE REFERENCIA

Processo n? 00027.002760/2026-09
1. OBJETIVO

1.1. O presente Termo de Referéncia tem por objeto o credenciamento de pessoas
juridicas especializadas na prestacdo de servicos de manutencao preventiva de veiculos
automotores, incluindo fornecimento de pecas, componentes, acessorios, fluidos, lubrificantes,
materiais € mao de obra e correlatos, destinados a frota vinculada a Secretaria de Seguranca
Publica do Estado do Piaui — SSP/PI e forcas de seguranca, compreendendo Policia Militar do
Piaui — PMPI, Policia Civil do Estado do Piaui — PCPI e Corpo de Bombeiros Militar do Estado
do Piaui — CBMPI, em todo o territorio estadual, por meio de plataforma eletrénica de gestao.

1.2. A manutencdo preventiva compreendera servicos periddicos, programados e
padronizados destinados a preservacdo das condicdes de funcionamento, seguranca,
desempenho, durabilidade e disponibilidade operacional dos veiculos, incluindo, dentre outros,
revisbes periodicas, inspecdes técnicas, troca programada de 6bleo, filtros, fluidos, correias,
velas, pastilhas, alinhamento, balanceamento, lubrificacdo e demais intervengdes preventivas
previstas em manuais técnicos dos fabricantes ou em planos de manutengdo da Administracao.

1.3. Os servigos serdao executados mediante demanda, conforme necessidade da
Administracao, observados os critérios técnicos, operacionais e de controle estabelecidos neste
Termo de Referéncia, no Edital de Credenciamento e demais instrumentos correlatos.

1.4. O credenciamento ndo gera obrigagdo de contratagdo minima ou garantia de
demanda as credenciadas, constituindo mera expectativa de contratagdo, condicionada as
necessidades da Administragdo, a disponibilidade orcamentaria e aos critérios objetivos de
distribuicdo da demanda definidos pela SSP/PI.

1.5. Ademais, o credenciamento ficara aberto por prazo indeterminado, disponivel para
ingresso dos interessados a qualgquer momento.

2. JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE DA DEMANDA

2.1. A presente contratagcdo decorre da necessidade de assegurar a continuidade,

regularidade e eficiéncia dos servicos de manutencao preventiva da frota veicular vinculada a
Secretaria de Seguranga Publica do Estado do Piaui — SSP/PI e as forgas de seguranca.

2.2. Motivacao para a contratacao via credenciamento

2.3. A frota institucional constitui instrumento essencial para a execucéo das atividades
finalisticas de seguranga publica, policiamento ostensivo, investigagdo criminal, atendimento
emergencial, salvamento, combate a incéndio, pericia e agdes de defesa civil, de modo que a
indisponibilidade dos veiculos compromete diretamente a continuidade e a eficiéncia dos
servigos prestados a populagéo.

2.4. Nesse contexto, a manutencdo preventiva assume carater estratégico, pois
consiste em conjunto de intervengdes periodicas, programadas e padronizadas destinadas a
preservacao das condi¢des adequadas de funcionamento, seguranga, desempenho e vida util



dos veiculos, reduzindo falhas mecanicas, prevenindo paralisa¢cdes inesperadas e mitigando
custos decorrentes de manutengdes corretivas emergenciais.

2.5. A adocdo do modelo de credenciamento mostra-se especialmente adequada
diante da dimensado e da dispersao geogréafica da frota, atualmente distribuida em todo o
territério estadual, permitindo a formacado de rede ampla e capilarizada de oficinas aptas a
atender as diversas unidades operacionais da SSP/PI, inclusive no interior do Estado, reduzindo
deslocamentos, tempo de indisponibilidade dos veiculos e custos logisticos associados.

2.6. Além disso, a manutengao preventiva possui natureza padronizavel e previsivel,
possibilitando a definicdo prévia de procedimentos, kits de servicos, parametros de execucao,
niveis de servico e critérios objetivos de controle, fiscalizacao e precificacado, circunstancia que
favorece a adocdo de solucdo baseada em multiplos credenciados, com ampliagdo da
competitividade e maior aderéncia aos precos praticados no mercado.

2.7. Ademais, a contratacdo também se justifica pela necessidade de aprimoramento
dos mecanismos de governanca, rastreabilidade e controle da execucdo contratual, mediante
utilizacdo de sistema eletrénico de gestao, registro das ordens de servico, acompanhamento
das intervencdes realizadas e padronizacdo dos fluxos operacionais, promovendo maior
transparéncia, eficiéncia administrativa e seguranga na aplicagdo dos recursos publicos.

2.8. Beneficios diretos e indiretos que resultarao da contratacao via
credenciamento

2.9. A contratagdo dos servicos de manutencdo preventiva da frota institucional por
meio do sistema de credenciamento apresenta vantagens relevantes para a Administragéo
Publica, especialmente em razdo da natureza continua, descentralizada e operacionalmente
critica da demanda vinculada as atividades de seguranca publica.

2.10. Entre os beneficios diretos da contratacéo via credenciamento, destacam-se:
| - ampliacdo da rede de atendimento disponivel a Administracéo;

Il - maior capilaridade territorial e melhor atendimento as unidades
operacionais distribuidas em todo o Estado;

[l - reducdo dos custos operacionais e logisticos, uma vez que diminui a
necessidade de deslocamento de veiculos para grandes centros urbanos,
reduzindo consumo de combustivel, desgaste da frota e tempo de
indisponibilidade das viaturas em manutencéo.

2.11. Como beneficios indiretos da contratagéo, destacam-se:

| - aumento da disponibilidade operacional da frota utilizada nas atividades
de seguranca publica;

Il - reducdo da ocorréncia de falhas mecanicas e paralisacdes inesperadas;

[l - ampliacdo da vida util dos veiculos e melhor preservagéao do patriménio
publico;

IV - reducdo da necessidade de manutencdes corretivas emergenciais,
geralmente mais onerosas;

V- fortalecimento da economia regional mediante participacdo de oficinas
localizadas no interior do Estado;

VI - descentralizacdo da prestacdo dos servicos e reducédo da dependéncia
de fornecedores especificos;

VIl -  aprimoramento da gestdo contratual e da capacidade de fiscalizagdo da
Administracéo;

VIl -  melhoria da eficiéncia administrativa e da qualidade dos servicos
prestados a populacao.



2.12. Assim, a contratagdo via credenciamento revela-se solugdo compativel com as
necessidades operacionais da SSP/Pl e forgas vinculadas, promovendo maior eficiéncia,
economicidade, competitividade, controle e continuidade dos servigos publicos essenciais
relacionados a seguranga publica.

3. FUNDAMENTAGCAO DA CONTRATAGCAO

3.1. O presente Termo de Referéncia tem como base legal a Lei Federal n®
14.133/2021, notadamente os arts. 74, caput, IV, 79, I.

3.2. Conforme art. 6°, inciso XLIll, da Lei Federal n® 14.133/2021, define-se

credenciamento como o0 processo administrativo de chamamento publico em que a
Administracdo Pulblica convoca PESSOAS JURIDICAS ESPECIALIZADAS PARA PRESTACAO
DE SERVICOS DE MANUTENGCAO PREVENTIVA DE VEICULOS AUTOMOTORES, COM
REPOSICAO DE PECAS, para que, preenchidos os requisitos necessarios, se credenciem no
6rgao ou na entidade para executar o objeto quando convocados.

3.3. O critério de selecao € o previsto no art. 79, inciso |, da Lei Federal n®
14.133/2021, ou seja, paralela e ndo excludente: caso em que € viavel e vantajosa para a
Administracao a realizagao de contratacdes simultaneas em condi¢des padronizadas.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

4.1. Trata-se de procedimento auxiliar de credenciamento, fundamentado nos art. 74,
IV, e art. 79, | da Lei n. 14.133/2021 de empresa para pessoas juridicas especializadas na
prestacao de servicos de manutencao preventiva de veiculos, o qual visa selecionar possiveis
fornecedores em diversas cidades do Estado do Piaui (capital e demais cidades).

4.2. Os bens objeto desta contratagcdo sado caracterizados como comuns € nao se
enquadram como sendo bens de luxo definidos no Decreto n.? 10.818/2021.

4.3. O prazo de vigéncia da contratacao podera ser de até 5 (cinco) anos contados de
sua assinatura, prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n.°
14.133/2021.

4.4 O quantitativo serd adquirido de acordo com a conveniéncia e a necessidade da
Secretaria de Seguranca Publica do Estado do Piaui, mediante emissao de Ordem de Servico,
devendo ser observadas as regras deste instrumento.

4.5. Nao havera exigéncia da garantia da contratagdo dos art. 96 e seguintes da Lei n°
14.133, de 2021, pelas razdes constantes do Estudo Técnico Preliminar.

4.6. O termo contratual oferecera mais detalhamento das regras que serao aplicadas
em relacao a vigéncia da contratacao durante a execucao do objeto.

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

5.1. A prestacdo de servico de manutengédo preventiva sera feita sob demanda, de

acordo com a necessidade da Secretaria de Seguranca Publica do Piaui, mediante as
ordens/requisicoes de fornecimentos emitidas pela Administracdo Publica que fara uso de
ferramenta tecnoldgica capaz de garantir a distribuicado equanime entre os credenciados e que
represente menor deslocamento por parte do veiculo de modo a conferir maior economicidade
ao processo de manutencgao.

5.2. Assim, a contratacdo do credenciado tera por fundamento a inexigibilidade de
licitacdo, prevista no inciso IV do art. 74 da Lei Federal n® 14.133, de 2021, devendo o processo
observar o disposto no art. 72 da referida lei.

5.2.1. Outrossim, a convocagdo dos credenciados seguird critérios objetivos e de
igualdade entre os fornecedores.

5.2.2. Durante a vigéncia do edital de credenciamento, incluidas as suas republicacdes,
o 6rgao ou entidade contratante, a seu critério, podera convocar os credenciados para nova



analise de documentacdo, quando serdo exigidos os documentos que comprovem a
manutencdo das condicdes apresentadas quando do credenciamento do interessado,
especialmente para a assinatura do contrato respectivo.

5.2.3. O credenciado, caso o contrato venha a ser prorrogado, ficara sujeito a
comprovagao das mesmas condigdes habilitatérias do inicio do contrato.

5.2.4. O credenciamento ndo obriga a administragdo publica a contratar.

5.3. EXECUCAO DOS SERVICOS DE MANUTENGAO PREVENTIVA

5.3.1. Os servicos de manutencao preventiva veicular consistem em agdes planejadas

para evitar falhas e interrup¢des nos veiculos e maquinas pesadas antes que ocorram, cujo
objetivo é maximizar a eficiéncia e a vida util dos mesmos, reduzindo o risco de paradas
inesperadas, incluindo:

a) Mao de obra referente a execugao de reparos, conservagao e recuperacao
dos veiculos;

b) Fornecimento de kits de reparos, compostos por pecas novas, originais ou
similares de primeira linha e sem uso prévio e materiais especificos a serem
utilizados na prestacéo dos servigos referidos no subitem anterior;

5.3.2. Os servicos de manutencdo preventiva deverdo ser prestados levando-se em
consideracao:

a) A periodicidade da manutencdo recomendada pelos fabricantes de cada
veiculo cadastrado pela Administracdo Publica na plataforma eletrénica de
gestdo e de acordo com as especificagcbes dos mesmos, sempre mediante
solicitagdo do Contratante, observando-se:

a.1) a manutencao preventiva devera ocorrer de forma planejada e
periddica por meio de procedimentos necessarios ao bom funcionamento
e a seguranca, considerando as informagdes prestadas pelo Gestor e/ou
Comissdo de Fiscalizacdo do Contrato, verificacdo dos veiculos e
orientacdes dos respectivos manuais;

a.2) as revisdes de carater preventivo deverdo obedecer aos cronogramas
de manutencgao definidos pelos fabricantes nos Manuais de Proprietario,
analisando o interesse da Administracdo em sua execuc¢ao;

a.3) a manutengéo preventiva devera ser organizada por meio plataforma
eletrbnica de gestao;

a.4) fornecer, quando solicitado pelo Contratante, laudo técnico
concernente as condicbes de veiculos, maquinas e equipamentos ou
componentes que o integrem, no prazo de até 5 (cinco) dias uteis
contados a partir da solicitacao;

b) O recebimento, a guarda e o0 encaminhamento do veiculo até as
dependéncias da Contratada, o qual sera de responsabilidade do Contratante,
quando necessario, com observancia ao tipo veiculo envolvido (caracterizado ou
ndo) e ainda com a legislacdo de transito aplicavel, ficando a Contratada
responsavel pelos danos aos veiculos mantidos sob sua guarda desde a
entrega até a devolucao apés a prestacao do servigo.

c) A empresa executora devera realizar o registro das areas manipuladas por
meio de fotos e videos, no inicio e fim da execucao.

5.8.3. Apés o cadastro na plataforma de gestao, considerando os critérios de
selecdo constantes no tépico 7.3, os interessados estarao aptos a reeber as ordens de
servicos apresentadas pela Administracao, nos termos dos Anexos do Edital, os quais
especificam os kits de manutencao, mao de obra, seus valores e prazo para execucao,



com base em tabelas referenciais utilizadas por oficinas e concessionarias e pesquisa de
preco realizada nos termos da Lei 14.133/2021.

5.3.4. O prazo estimado para a execucao dos servicos sera explicitado em cada ordem
de servico, que contera também as pecas, insumos e demais componentes de substituicao,
bem como a quantidade de horas maximas para a mao-de-obra.

5.3.5. O prazo de garantia seguira o disposto na Lei n? 8.078/1990 (CDC), observando
0S prazos legais e contratuais, sendo obrigatéria a gestao e o alerta dos prazos pela contratada
no sistema disponibilizado.

5.3.6. Em caso de defeitos ou vicios ocorridos apds a execugdao do servico, a
Administracao notificara a oficina para que seja realizada a respectiva correcado, a qual, em
caso de inércia ou recusa, podera ser suspensa do credenciamento por periodo a ser
determinado de acordo com a gravidade do ato e dos prejuizos gerados a Administracao,
conforme balizas contidas no tépico 10, caso nao seja aplicavel penalidade mais grave.

5.3.7. A empresa descredenciada podera ser novamente credenciada apds a
suspensao.
5.3.8. Comunicada a Ordem de Servico na plataforma, a credenciada devera manifestar

aceite ou recusa motivada no prazo maximo de 24(vinte quatro) horas, sob pena de recusa
tacita e convocagao automatica da préxima selecionada.

5.3.8.1. O descumprimento reiterado dos prazos e recusas de ordem de servigos sujeita a
credenciada as medidas do tépico 10 e ao descredenciamento na forma do tépico 8.

5.4. DA PLATAFORMA DE GESTAO

54.1. Outrossim, a execucdo dos servicos devera ocorrer mediante utilizagcdo de
plataforma eletrénica de gestédo e controle das manutenc¢des preventivas, destinada ao registro,
acompanhamento, rastreabilidade, fiscalizacdo e gerenciamento integral das intervencdes
realizadas na frota vinculada a SSP/PI e forgcas de seguranca, a qual devera permitir controle
padronizado das ordens de servico, histérico individualizado dos veiculos, acompanhamento da
execucao contratual e geracdo de relatdrios gerenciais, assegurando maior transparéncia,
eficiéncia administrativa e controle da aplicagéo dos recursos publicos.

5.4.2. Para fins de adequada gestdo contratual, cada veiculo devera possuir cadastro
individualizado contendo, no minimo, os seguintes campos obrigatérios:

| - Dados de Identificacao do Veiculo:
a) 6rgao ou unidade vinculada;

b) marca e modelo;
C) versao;
d) placa;
Il - Dados Operacionais

a) unidade responsavel;

b) municipio de lotacao;

) usuario/responséavel pela utilizacao do veiculo;
d) data da ultima manutencgao preventiva;

e) periodicidade prevista para revisao;

f) histérico consolidado de manutengdes.

[l - Dados da Ordem de Servico



a) data de abertura;
b) identificagdo do solicitante;

)
c) oficina credenciada responsavel;
d) tipo de manutengéo preventiva executada;
)

e) kit preventivo aplicado;
f) pecas, componentes e materiais utilizados;
g) tempo de execuc¢ao;
h) data de inicio e conclusédo dos servigos;
i) quilometragem na entrada e saida;
j) valor detalhado dos servigos;
k) responsavel técnico pela execugao;
5.5. DO ORCAMENTO POR SERVICO

5.5.1. O valor, os servicos e o tempo de execucdo das manutencdes preventivas serdo
previamente fixados pela Administracao Publica e estabelecidos no Edital de Credenciamento e
seus Anexos, 0s quais especificam os kits de manutencgéo, os servicos de mao de obra, seus
respectivos valores e o0s prazos de execucdo, definidos com base em tabelas referenciais
utilizadas por oficinas e concessionarias e em pesquisa de precos realizada nos termos da Lei
n® 14.133/2021. O orcamento de cada servico requerido sera gerado e divulgado na plataforma
eletrbnica de gestao exclusivamente a partir desses parametros, ndo comportando negociacao,
alteracao ou proposta por parte das credenciadas, cabendo-lhes apenas aceita-lo ou recusa-lo,
observadas as regras do edital, do contrato e as exigéncias de qualidade (pe¢as novas,
originais ou similares de primeira linha).

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as
clausulas avencadas e as normas da Lei n? 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas
consequéncias de sua inexecuc¢ao total ou parcial.

6.2. As comunicagdes entre o contratante e a contratada devem ser realizadas por
escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica
para esse fim, podendo ser realizadas nos termos do permissivo contido nos arts. 2.2 e 5.° da
Lei 11.419/2006, em que as intimagdes/notificagdes eletronicas serédo pelo Sistema Eletrdnico
de Informagdes (SEI), dispensando-se a publicacao em érgao oficial, inclusive eletronico.

6.2.1. Considerar-se-a realizada a intimagao/notificacdo no dia em que o
intimando/notificado efetivar a consulta eletrénica do teor da intimacao/notificacdo no SEI.

6.3. Nos casos em que a consulta se dé em dia nao util, a intimagao/notificacao sera
considerada como realizada no primeiro dia Util seguinte.

6.4. A consulta devera ser feita em até 10 dias corridos contados da data do envio da
intimagao/notificacao, sob pena de considerada automaticamente realizada na data do término
desse prazo.

6.5. Em carater informativo, podera ser efetivada remessa de correspondéncia
eletrdnica (e-mail, sms, whatsapp), comunicando a contratada de envio de intimag&o/notificacao
via SEI.

6.6. Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, a Secretaria de
Seguranga Publica do Piaui podera convocar o representante da empresa contratada para
reunido na qual sera apresentado o plano de fiscalizacdo, que conterda informacdes das
obrigacdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias para execugcdo do



objeto, do plano complementar de execucdo da contratada, quando houver, do método de
afericao dos resultados e das sancdes aplicaveis, dentre outros.

6.7. A fiscalizacdo da prestacdo de servicos da presente contratacdo sera
acompanhada e fiscalizada por 1 (um) ou mais fiscais do contrato, representantes da
Administracao especialmente designados conforme requisitos estabelecidos no art. 7° da Lei
Federal n® 14.133/2021, ou pelos respectivos substitutos, permitida a contratacdo de terceiros
para assisti-los e subsidia-los com informacdes pertinentes a essa atribuicao.

6.7.1. O profissional designado tem a incumbéncia de:

| - Conferir qualitativa e quantitativamente os servigos, recusando-os caso
nao estejam de acordo com as especificagbes técnicas desse Termo de
Referéncia;

Il - Proceder de forma criteriosa a sua conferéncia e recebimento;

I - Fornecer ao prestador qualquer tipo de esclarecimento quanto a
caracteristica, quantidade ou qualidade dos servicos contratados;

IV - Anotar em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas a
execucao do contrato, determinando o que for necessario para a regularizagao
das faltas ou dos defeitos observados;

V- Informar a seus superiores, em tempo habil para a ado¢&o das medidas
convenientes, a situacao que demandar decisao ou providéncia que ultrapasse
sua competéncia

7. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E FORMA DE
FORNECIMENTO
7.1. Os fornecedores serédo selecionados por meio da realizagdo de procedimento de

CREDENCIAMENTO, nos termos do inciso |, do art. 79, da Lei Federal n® 14.133/2021 e do
Decreto Estadual n®. 21.872/2023, sob a forma eletrénica, onde o servigo especializado sera
contratado mediante inexigibilidade.

7.2. O gerenciamento das requisicbes de manutengéo preventiva, o controle de cotas
veiculo e a auditoria dos fornecimentos seréo realizados por meio da Plataforma Eletrénica de
Gestdo de Frota da SSP-PI, onde a referida funcionard como interface direta entre a
Administracdo e as Credenciadas, permitindo a validagdo instantdnea das transacdes e o
monitoramento em tempo real da execugao contratual.

7.3. Assim, aquele que atendera a uma demanda especifica sera selecionado com
base em critérios objetivos e previamente estabelecidos, garantindo a impessoalidade, a
transparéncia e a eficiéncia do processo, observando-se a ordem dos seguintes critérios:

| - Primeira selecionada: oficina credenciada na cidade em que se
localiza o veiculo. Havendo mais de uma, sera selecionada a que apresentar
maior capacidade operacional no momento da solicitacgdo de manutencéao;
persistindo o empate, a que houver executado o menor volume de servicos;
e, como Ultimo critério, observar-se-4 aordem cronologica de
credenciamento.

Il - Caso nao haja credenciada na cidade em que se localiza o veiculo, a
selecao sera ampliada por raios sucessivos de 50 (cinquenta) quilémetros, a
partir do municipio de localizacao do veiculo, até a identificacdo de credenciada
apta, aplicando-se, dentro de cada raio, os critérios de desempate do inciso |.

7.3.1. Para fins de afericdo da capacidade operacional, serdo considerados:
| — maior nimero de boxes/elevadores de atendimento simultaneo;

7.3.1.1. No momento do cadastro na plataforma eletrénica de gestao, a interessada devera



informar o numero de boxes/elevadores que disponibilizara para uso exclusivo da SSP/PI
e das forcas de seguranca vinculadas, o qual constituira sua capacidade operacional
declarada para os fins do inciso | do item 7.3.

7.3.1.2. A informagédo prestada sera objeto de comprovagdo mediante documentagéo,
declaracdo da empresa e/ou vistoria técnica, conforme definido no edital, respondendo a
credenciada, na forma do topico 10, pela declaragao inveridica.

7.3.1.3. Emitida a Ordem de Servigo, a quantidade de boxes necessaria a execugao do
servico designado seraconsiderada temporariamente consumida, reduzindo assim
proporcionalmente sua capacidade técnica para aplicagdo do critério de selecéo do ltem 7.3.1
até sua renovacgao, apos distribuigao equitativa entre todos os credenciados

7.3.1.4. Considera-se para fins de capacidade consumida a aceitacao ou recusa da
ordem de servigo no prazo previsto no item 5.3.8.

7.3.1.5. A credenciada podera solicitar, a qualquer tempo, a alteracao do numero de
boxes disponibilizados, produzindo efeitos a partir da validacdo pela Administracdo e sem
prejuizo das Ordens de Servico em execugao.

7.3.1.6. A dindmica de controle de capacidade estabelecida neste item tem por objetivo
proporcionar a distribuicao isonémica dos servicos entre o maior numero possivel de
credenciadas aptas, evitando a concentragdo de Ordens de Servico em um mesmo prestador,
assegurando a impessoalidade na convocagdo, a ampliagdo da rede efetivamente atuante e a
preservacao da capacidade de atendimento tempestivo da frota.

7.3.2. A comprovagao ocorrera mediante documentacao, declaracdo da empresa e/ou
vistoria técnica, conforme definido no edital.

7.4. A selecdo entre credenciados possui natureza meramente operacional e
dinamica, sendo realizada de forma automatizada pela plataforma eletrénica de gestao,
mediante aplicacao dos critérios objetivos previstos no item 7.3, sem qualquer
interferéncia humana na definicio da credenciada convocada, 0 que assegura a
impessoalidade, a isonomia e a rastreabilidade do procedimento, sem descaracterizar o regime
juridico de contratacdo paralela e nao excludente previsto no art. 79, inciso I, da Lei n®
14.133/2021.

7.5. Fornecedores reincidentes em descumprimento contratual, interrupcéo injustificada
no servico ou pratica de pregcos incompativeis com o mercado poderdo ter suas cotas
suspensas ou redistribuidas, com registro formal nos autos do processo administrativo.

7.6. As decisbdes de redistribuicdo de cota serdo motivadas em relatério técnico e
deverao ser comunicadas aos fornecedores com antecedéncia minima de 5 (cinco) dias uteis,
assegurando-se o contraditério e ampla defesa nos casos de penalidade ou reducéo de cota por
descumprimento.

7.7. DO ACEITE E DA RECUSA DA ORDEM DE SERVICO

7.7.1. Selecionada automaticamente pela plataforma, nos termos do item 7.3, a
credenciada devera manifestar-se quanto ao aceite ou a recusa do servico no prazo de 24
(vinte e quatro) horas, contadas da comunicacéo eletrénica da Ordem de Servigo, sob pena
de recusa tacita.

7.7.2. A recusa, expressa ou tacita, ndo gera penalidade imediata a credenciada,
ensejando a convocacao automatica da credenciada seguinte, observados os critérios do item
7.3.

7.7.3. A plataforma eletrbnica de gestdo registrara, de forma individualizada e
permanente, os indices de aceite e de recusa de cada credenciada, os quais serdao apurados
periodicamente pela Administracdo como parametro objetivo de afericao de boa ou ma
conduta na execucao do credenciamento.



7.7.4. O indice elevado de recusas apurado em periodo de referéncia podera
caracterizar desinteresse na execuc¢ao do objeto, podendo ensejar:

| — adverténcia;

Il — suspensao temporaria da convocagao para novas Ordens de Servico;
lll — redistribuigdo ou suspensao de cotas, na forma dos itens 7.5 e 7.6;
IV — descredenciamento, nos termos do tépico 8;

V — demais sangoes previstas no topico 10 e no edital.

8. DO DESCREDENCIAMENTO

8.1. A Secretaria de Seguranca Estado do Piaui podera promover o
descredenciamento, a qualquer tempo, por razées devidamente fundamentadas em fatos
supervenientes ou conhecidos apds o credenciamento, que importem comprometimento da
capacidade técnica, fiscal ou da postura profissional do Credenciado, ou ainda que fira o padrao
ético ou operacional do trabalho, sem que caiba ao mesmo qualquer direito a indenizacéo,
compensacao ou reembolso, seja a que titulo for

8.2. O descredenciamento sera cabivel em funcdo de fatos que ensejem o
comprometimento das condi¢cdes de habilitacdo e que sejam insanaveis, ou ndo tenham sido
sanados no prazo assinalado pelo 6érgdao ou entidade responsavel pela gestdo do
credenciamento

8.3. Constituem hipéteses de descredenciamento:
a) Deixar de apresentar as atualizagdes dos documentos solicitados;

b) Recusar-se, REITERADAMENTE quando convocado, a assinar o Termo de
Contrato;

c) Forem procedentes as denuncias formuladas sobre méa prestacao do servico ou
irregularidades que afrontem principios constitucionais;

d) Superveniéncia de fato ou circunstancia que comprometa a capacidade técnica
ou administrativa da credenciada, ou que reduza a capacidade de prestacédo de servico a ponto
de nado atender as exigéncias estabelecidas;

8.4. Os casos de descredenciamentos serdao formalmente motivados, assegurando-se
o direito ao contraditério, e ampla defesa.

8.5. O Credenciado podera solicitar o seu descredenciamento a qualquer tempo,
mediante aviso escrito, desde que requerido com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias.

9. DAS OBRIGACOES

9.1. Das Obrigacoes da Secretaria de Seguranca Publica do Piaui:

9.1.1. Prestar as informacdées e os esclarecimentos relacionados com o pedido que
venham a ser solicitados pelo representante da contratada;

9.1.2. Promover o pagamento pelos servicos efetivamente prestados;

9.1.3. Aplicar a contratada as sangdes previstas neste Termo em caso de
descumprimento das obrigacoes;

9.1.4. Receber o objeto no prazo e condigbes estabelecidas neste Termo;

9.1.5. Comunicar a Contratada, por escrito, sobre imperfeicoes, falhas ou irregularidades

verificadas no objeto fornecido, para que seja substituido;

9.1.6. Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigagbes da Contratada, por meio
de comissao/servidor especialmente designado.



9.2. Das Obrigacoes da Contratada:

9.2.1. Comunicar a Secretaria de Seguranca Publica do Piaui qualquer anormalidade
constatada e prestar os esclarecimentos solicitados e manter, durante o periodo de contratacéo,
o atendimento das condi¢des de habilitacdo exigidas no momento da contratacao;

9.2.2. Assumir a responsabilidade por encargos fiscais e comerciais resultantes de
contratacao relacionada com o objeto fornecido.

9.2.3. A inadimpléncia da contratada, com referéncia aos encargos sociais, comerciais e
fiscais ndo transfere a responsabilidade por seu pagamento a Secretaria de Seguranca Publica
do Piaui, nem podera onerar o objeto desta contratacdo, razéo pela qual a contratada renuncia
expressamente a qualquer vinculo de solidariedade, ativa ou passiva, com Secretaria de
Seguranga Publica do Piaui.

9.2.4. Aceitar, nas mesmas condicdes contratuais, 0s acréscimos ou supressdes que se
fizerem necessarios de até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato;

9.2.5. Manter absoluto sigilo sobre quaisquer dados, informacbes, documentos ou
registros a que tiver acesso em razado da execugcdo do contrato, especialmente aqueles
classificados como sensiveis nos termos da legislacdo vigente, o qual permanecera em vigor
mesmo apds o encerramento do contrato, sob pena de aplicacdo das sancdes cabiveis;

9.2.6. Adotar todas as medidas necessarias para garantir a protecdo dessas
informacgdes, responsabilizando-se por qualquer acesso, uso indevido ou vazamento decorrente
de sua atuacao ou omissao;

9.3. O instrumento contratual especificara demais obrigagdes.
10. DAS PENALIDADES
10.1. Nos termos do previsto no Titulo IV, Capitulo | - Das Infracdes e Sancdes

Administrativas da Lei n? 14.133/2021, as sancdes administrativas serdo: adverténcia, multa,
impedimento de licitar e contratar com a Administragdo Publica direta e indireta do Estado do
Piaui e declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracao Publica.

10.2. ADVERTENCIA: sera aplicada na hipétese de infragdes que correspondam a
pequenas irregularidades verificadas nos servigos, que venham ou ndo causar dano a
Administracao ou a terceiros.

10.3. MULTA: sera aplicada por infragdes que obstaculizem a concretizagao do objeto
do credenciamento.
10.4. IMPEDIMENTO DE LICITAR E CONTRATAR com a Administragdo Publica direta

e indireta do Estado do Piaui, pelo prazo maximo de 3 (irés) anos, nos termos do artigo 156, I,
da Lei n? 14.133/2021, e descredenciamento do Cadastro de Fornecedores, sem prejuizo da
aplicacéo de outras penalidades.

10.5. DECLARACAO DE INIDONEIDADE PARA LICITAR OU CONTRATAR com a
Administracao Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3
(trés) anos e maximo de 6 (seis) anos, nos termos do artigo 156, 1V, da Lei n® 14.133/2021.

10.6. A aplicacdo das sancdes ora previstas, as quais nao excluem outras aplicaveis,
serd melhor discriminada no instrumento contratual.

11. ADEQUAGCAO ORCAMENTARIA

11.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos
especificos consignados no Orgcamento Geral da Secretaria de Seguranga Publica.

12. PAGAMENTO E REAJUSTE

12.1. Os pagamentos ocorrerdao em até 30 (trinta) dias da consolidacdo automatica dos

valores formados pelas ordens de servicos que integram a fatura. A fatura discriminara todas as
ordens de servicos e estas, por sua vez, discriminara os servigos, pecas e demais componentes



do valor final.
12.1.1. O prego constante na Nota Fiscal serd expresso em duas casas decimais;

12.1.2. Em caso de arredondamento quando da multiplicagcdo do valor unitario serédo
arredondadas para cima caso a terceira casa decimal seja igual ou maior que 5 (cinco).

12.2. A nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente devera ser obrigatoriamente
acompanhado da comprovagdo da Habilitacdo Juridica, a Regularidade Fiscal e Trabalhista
Federal, a Regularidade Fiscal Estadual.

12.3. A Fiscalizagdo Técnica verificara os quantitativos descritos na nota fiscal com as
requisicdes correspondentes e estando em conformidade promovera o recebimento provisorio e
consequente atesto da nota fiscal. Ademais, adotara as demais providéncias para o efetivo
pagamento da contratada.

12.4. O pagamento sera efetuado até 30 (trinta) dias apds o faturamento, contados do
atesto definitivo da Nota Fiscal, em relagéo ao item concluido ou entregue.

12.5. A contratada quando apresentar fatura/nota fiscal para pagamento devera informar
o enquadramento tributario referente ao objeto contratado e fazer constar todas as aliquotas na
nota fiscal, devendo também indicar o fundamento legal em caso de nao incidéncia, isencao
tributaria ou qualquer outro beneficio, sob pena de sofrer retengcdes na fonte nos percentuais
maximos previstos em lei.

12.5.1. Os pagamentos a serem efetuados em favor da CONTRATADA estardo sujeitos,
no que couber, as retencdes na fonte nos seguintes tributos:

12.5.1.1. Imposto sobre a renda - IRPJ, da contribuigdo social sobre o lucro liquido - CSLL,
da contribuicao para seguridade social - COFINS e da contribuicdo para o PIS/PASEP, na forma
da Instrugdo Normativa SRF n? 480, de 15/12/2004 (Anexo |) e alteracdes, conforme determina
o art. 64 da Lei n? 9.430, de 27/12/1996 e alteracoes;

12.5.1.2. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n? 123, de 2006, ndo sofrerd a retencao tributaria quanto aos impostos e
contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a
apresentacao de comprovacgao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento
tributério favorecido previsto na referida Lei Complementar.

12.6. A cada solicitacdo de pagamento a empresa deve comprovar que mantém as
mesmas condi¢cdes de habilitacdo exigidas para a contratacao.

12.6.1. A comprovagao da regularidade fiscal serd condicdo para a realizacdo dos
pagamentos.

12.6.2. Excepcionalmente podera ocorrer o pagamento sem a comprovagao integral da
regularidade fiscal, desde que instaurado o competente processo sancionador.

12.7. Havendo erro no documento de cobranga, ou outra circunstancia imputavel a
Contratada, que impeca a liquidacao da despesa, tal como pendéncia de multa, o0 pagamento
sera sustado até que a Contratada providencie as medidas saneadoras necessarias, sem que
isso gere direito ao pleito de reajustamento de precos ou de corre¢cao monetaria.

12.8. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco,
agéncia e conta corrente indicados pela Contratada.

12.9. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancéria para pagamento.

12.10. Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributaria prevista na legislacao
aplicavel nos percentuais estabelecidos na legislagao vigente.

13. DA SUBCONTRATACAO

13.1. Considerando a diversidade de servigos abrangidos pela manutencéo preventiva



da frota institucional e a existéncia de intervencbes acessérias ou complementares que
demandam especializacdo técnica especifica, sera admitida a subcontratacdo parcial de
servigcos secundarios pelas credenciadas, desde que observadas as condicées e limites
estabelecidos neste Termo de Referéncia e na legislacdo aplicavel.

13.2. A subcontratagdo devera possuir carater acessoério e complementar, sendo vedada
a transferéncia integral da execucdo do objeto ou da responsabilidade contratual da
credenciada perante a Administragéo.

13.3. Poderdo ser subcontratados, exemplificativamente, servicos especializados e
secundarios relacionados a: alinhamento e balanceamento, servigos de borracharia, vidragaria
automotiva, tapecaria, servicos especificos de ar-condicionado, servicos de elétrica
especializada, higienizacdo técnica, retifica especializada e outros servicos acessorios
compativeis com a natureza preventiva da contratacéo.

13.4. A credenciada permanecera integralmente responsavel perante a Administracéo
por todos os servicos executados, inclusive aqueles eventualmente realizados por terceiros
subcontratados, respondendo pela qualidade, garantia, seguranga, prazos, conformidade
técnica e demais obrigagcdes contratuais.

13.5. Fica vedada a subcontratacao:
| — da totalidade do objeto contratado;

Il — de atividades essenciais vinculadas a gestdo principal da manutencao
preventiva;

Il — de empresas declaradas inidéneas ou impedidas de contratar com a
Administracao Publica;

IV — de servicos sem prévia ciéncia ou autorizacdo da Administracdo, quando
exigido.

13.6. A possibilidade de subcontratacdo parcial visa conferir maior flexibilidade
operacional a execucao contratual, sem prejuizo do controle administrativo, da
responsabilizacdo da credenciada principal e da qualidade dos servicos prestados a
Administracao Publica.

14. DAS DISPOSICOES FINAIS

14.1. O objeto podera ser alterado de acordo com o interesse e a necessidade da
Administracao, observando-se o disposto na Lei n.? 14.133/2021.

14.2. Os casos omissos serao solucionados pela Secretaria de Seguranca Publica do
Piaui.

Di6égenes Gongalves de Melo Neto
Gerente de Transportes
Secretaria de Seguranca Publica - SSP/PI

Vinicius Carvalho Portela
Assessor Técnico - Coordenacao de Planejamento e Compras
Secretaria de Seguranca Publica - SSP/PI
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